
VOW kan niet worden ingediend

Bevat de VOW minimaal één 
OngewijzigdProduct of één 

TeWijzigenProduct?

Start

VOW kan worden 
ingediend

Bevat de VOW minimaal één 
TeWijzigenProduct of één 

NieuwProduct?

Is er een VOT of VOW voor 
de cliënt in behandeling bij 

gemeente?

Leidt de VOW tot stapeling van 
producten?

Leidt de VOW tot onrechtmatig-
heid van de verleende zorg?

Moet de actuele toewijzing  
worden gewijzigd?

Zijn alle actuele toewijzingen 
opgenomen in de VOW?

Voeg een OngewijzigdProduct toe aan het bericht

ToewijzingNummer V Toewijzingsnummer van de toewijzing die ongewijzigd blijft in de gewenste situatie

Voeg een TeWijzigenProduct toe aan het bericht

ToewijzingNummer V Toewijzingsnummer van de toewijzing waarvoor een wijziging gewenst is
Gewenste ingangsdatum V Datum in de toekomst of ingangsdatum van de toewijzing indien het een aanpassing over de gehele 

periode of een aanpassing van de einddatum betreft
Einddatum C Einddatum actuele toewijzing of bij wijziging de gewenste einddatum
Omvang C Omvang actuele toewijzing of bij wijziging de gewenste omvang
Budget C Budget actuele toewijzing of bij wijziging het gewenste budget

Voeg een NieuwProduct toe aan het bericht

Product O Gewenst product
Gewenste ingangsdatum V Datum in de toekomst
Einddatum C Indien gevuld = groter of gelijk aan gewenste ingangsdatum
Omvang C Gewenste omvang of budget
Budget C
V = verplicht: C = conditioneel, O = optioneel

Hoe wordt VOW gevuld?

Zijn alle nieuw gewenste  
toewijzingen opgenomen  

in de VOW?

Vullen

Controleren

nee nee

ja ja nee nee

nee nee ja ja ja

nee

ja ja

ja

nee

Situatie 
Er is een gewijzigde zorgvraag vanuit lopende zorg. Volg voor het 
opstellen van de VOW onderstaand schema, waarbij je begint met  
de bestaande actuele toewijzingen. 

Voeg een OngewijzigdProduct 
toe aan het bericht

Voeg een TeWijzigenProduct  
toe aan het bericht

Voeg een NieuwProduct  
toe aan het bericht



Functionele wijziging 	 Voorbeeld Scenario OngewijzigdProduct TeWijzigenProduct NieuwProduct

Wijzigen Looptijd aanpassen (verlengen /  verkorten) Product A mag worden geleverd tot 31-12-2021, maar de aanbieder wil dit blijven leveren 
tot 31-12-2022

A 3

Omvang aanpassen (frequentie = totaal binnen geldigheidsduur 
toewijzing)

Product A mag worden geleverd, totaal 104 etmalen voor de loopduur van de toewijzing,  
de aanbieder wil dit graag verhogen naar 156 etmalen

B 3

Omvang aanpassen (frequentie <> totaal binnen geldigheidsduur 
toewijzing)

Product A mag worden geleverd voor 3 uur per week tot 31-12-2021, de aanbieder wil dit 
aanpassen naar 2 uur per week met ingang van 01-06-2021

C 3

Budget aanpassen Product A mag worden geleverd, de aanbieder heeft een budget ter beschikking,  
de aanbieder wil dit budget ophogen

D 3

Verlengen + Aanpassen omvang (frequentie = totaal binnen  
geldigheidsduur toewijzing )

Product A mag worden geleverd tot 31-12-2021, totaal 104 etmalen voor de loopduur  
van de toewijzing , de aanbieder wil dit graag verhogen naar 156 etmalen en de loopduur 
verlengen naar 01-06-2021

E 3

Verlengen + Aanpassen omvang (frequentie <>  totaal binnen  
geldigheidsduur toewijzing) aansluitend aan actuele toewijzing

Product A mag worden geleverd voor 3 uur per week tot 31-12-2021, de aanbieder wil dit 
aanpassen naar 2 uur per week met ingang van 01-01-2022 en als einddatum 31-12-2022

F 3 3

Verlengen + Aanpassen omvang (frequentie <>  totaal binnen 
geldigheidsduur toewijzing) binnen actuele toewijzing

Product A mag worden geleverd voor 3 uur per week tot 31-12-2021, de aanbieder wil dit 
aanpassen naar 2 uur per week met ingang van 01-06-2021 en als einddatum 30-06-2022

G 3

Verlengen + aanpassen budget Product A mag worden geleverd, de aanbieder heeft een budget ter beschikking,  
de aanbieder wil dit budget ophogen en tevens de loopduur van de toewijzing verlengen.

H 3

Toevoegen Nieuw product toevoegen naast lopend product Product A mag worden geleverd tot 31-12-2021, maar aanbieder wil vanaf 01-06-2021 
 ook product B gaan leveren

I 3 3

Vervangen Ander product binnen geldigheid actuele toewijzing Product A mag worden geleverd tot 31-12-2021, vanaf oktober 2021 wil aanbieder niet 
langer product A maar product B gaan leveren

J 3 3

Ander product aansluitend aan geldigheid actuele toewijzing Product A mag worden geleverd tot 31-12-2021, vanaf 01-01-2022 wil de aanbieder  
product B gaan leveren en niet langer A

K 3 3

Hoe wordt VOW gevuld?

Op de volgende pagina vindt u de uitwerking van de verschillende scenario’s!



A  Looptijd aanpassen (verlengen /  verkorten)	

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum overnemen uit actuele toewijzing
Einddatum gewenste eindatum vullen
Omvang of Budget overnemen uit actuele toewijzing indien gevuld

B Omvang aanpassen (frequentie =  totaal binnen geldigheidsduur toewijzing)	

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum overnemen uit actuele toewijzing
Einddatum overnemen uit actuele toewijzing
Omvang gewenste omvang vullen
Budget leeg laten

J Ander product binnen geldigheid actuele toewijzing

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum overnemen uit actuele toewijzing
Einddatum gewenste einddatum vullen (startdatum nieuw product 

-1 dag)
Omvang  of budget overnemen uit actuele toewijzing
NieuwProduct
Product gewenst product vullen
GewensteIngangsdatum gewenste ingangsdatum vullen  

(einddatum te wijzigen product +1 dag)
Einddatum gewenste einddatum vullen

F Verlengen + aanpassen omvang (frequentie <> totaal binnen geldigheidsduur  
toewijzing) aansluitend aan actuele toewijzing	

OngewijzigdProduct	
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
NieuwProduct		
Product overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum gewenste ingangsdatum vullen  

(= einddatum actuele toewijzing +1 dag)
Einddatum gewenste einddatum vullen
Omvang gewenste omvang vullen
Budget leeg laten 

I Nieuw product toevoegen naast lopend product	

OngewijzigdProduct	
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
NieuwProduct		
Product gewenst product vullen
GewensteIngangsdatum gewenste ingangsdatum vullen
Einddatum gewenste einddatum vullen
Omvang of Budget gewenste omvang of gewenst budget vullen

K Ander product aansluitend aan de geldigheid actuele toewijzing

OngewijzigdProduct	
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
NieuwProduct		
Product gewenst product vullen
GewensteIngangsdatum gewenste ingangsdatum vullen  

(einddatum actuele toewijzigen +1 dag)
Einddatum gewenste einddatum vullen
Omvang of Budget gewenste omvang of gewenst budget vullen

C Omvang aanpassen  (frequentie <> totaal binnen geldigheidsduur toewijzing)	

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum gewenste ingangsdatum  van de wijziging vullen  

(in de toekomst, binnen loopduur toewijzing)
Einddatum overnemen uit actuele toewijzing
Omvang gewenste omvang vullen
Budget leeg laten 

D Budget aanpassen	

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum overnemen uit actuele toewijzing
Einddatum overnemen uit actuele toewijzing
Omvang leeg laten
Budget gewenst budget vullen 

E Verlengen + aanpassen omvang (frequentie = totaal binnen geldigheidsduur toewijzing)

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum overnemen uit actuele toewijzing
Einddatum gewenste eindatum vullen
Omvang gewenste omvang vullen
Budget leeg laten 

G Verlengen + aanpassen omvang (frequentie <> totaal binnen geldigheidsduur  
toewijzing) binnen geldigheid actuele toewijzing		

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum gewenste ingangsdatum  van de wijziging vullen  

(in de toekomst, binnen loopduur toewijzing)
Einddatum gewenste einddatum vullen
Omvang gewenste omvang vullen
Budget leeg laten

H Verlengen + aanpassen budget

TewijzigenProduct
ToewijzingNummer overnemen uit actuele toewijzing
GewensteIngangsdatum overnemen uit actuele toewijzing
Einddatum gewenste einddatum vullen
Omvang leeg laten
Budget gewenst budget vullen 
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