Casusregie regulier of zwaar?
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Problemen worden voorkomen
door preventie en tijdig
gesignaleerd als ze zich
voordoen.

Kinderen en/of
volwassenen hebben hulp
nodig. Zo mogelijk wordt
samen met het
gezin/huishouden een plan
gemaakt.

Speelt in alle fases een rol

Burgers voeren zelf regie,
eventueel met steun van
naasten en/of omgeving en/of
vrijwilligers en/of
basisvoaorzieningen.

Vrijwillig kader:
Cliént voert zelf casusregie
of
+  Sociaal Wijkteam
of Toegang of
CJG of
+ Zorgaanbieder of
+ \eilig Thuis* of
+« Gl in opdracht van
lokaal team als
tandem Gl/lokaal
team
Gedwongen kader:
Casusregie is altijd belegd
bij een professional
Jeugd: (gezins-) voogd of
jeugdreclasseringswerker
van Gl

Volwassenen:
Reclassering, Forensische
Zorg en zorgaanbieders

Fase 3
Er is (ook) onveiligheid

Complexe domein
overstijgende problematiek.
Samenwerking niet effectief of
stagneert. De veiligheid is in
gevaar.

Informele netwerk

Casusregie

Vrijwillig kader:
Casusregie is altijd belegd bij
professional van:
*  Sociaal Wijkteam of
Toegang of CJG of
+ Zorgaanbieder of
*  Veilig Thuis** of
*  Glin opdracht van
lokaal team als
tandem Gl/lokaal
team

Gedwongen kader:
Casusregie is altijd belegd bij
een professional

Jeugd: (gezins-)voogd of
jeugdreclasseringswerker van
Gl

Volwassenen: Reclassering,
Forensische Zorg en
7zornaanhieders
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Fase 4

Totale escalatie. Dreiging
maatschappelijke onrust.
Mogelijke aandacht media en
(dreiging) maatschappelijke
onrust.

Informele netwerk

Casusregie

Hier is sprake van twee sporen:
1. Zorgcalamiteit bij
zorgaanbieder. De [afdeling
Zorg] informeert ambtenaar
AOV, communicatie en
portefeuillehouder en
burgemeester en
procescoordinator en/of
beleidsmedewerker sociaal
domein. De portefeuillehouder
en burgemeester bepalen bij
zorgcalamiteit samen of een
zorgcalamiteitenoverleg nodig
(bij maatschappelijke onrust
enfof imagoschade voor de zorg
en/of politiek/bestuurlijke
schade.

2. Andere calamifeit ‘sociaal
domein’. (Kans op)
maatschappelijke onrust;
informeren AQV. AQOV
informeert lokale driehoek en
communicatieadviseur.

Verschillen casusregie regulier en zwaar

Casusregie start in principe altijd vanuit casusregie regulier in perceel 3A.

Perceel 3A

Casusregie regulier

Het opstellen van rapportages met verzoek tot raadsonderzoek valt hier ook onder.

HBO-er, die beschikt over doorzettingsvermogen en stressbestendig is.

Opdrachtnemer die de casusregie uitvoert in een casus en daarbij samenwerkt met domein

overstijgende (hulp)aanbieders, kan als de “casusregie regulier” aantoonbaar niet uitvoerbaar is, een

verzoek tot onafhankelijke casusregie zwaar indienen bij de gemeentelijke toegang.




Perceel 1
Casusregie Zwaar

Als er is sprake van een zeer complexe situatie waarbij bijvoorbeeld justitiéle disciplines betrokken
zijn zoals de Rechtbank.

Regie voeren op gehele proces van het jeugdhulptraject, bijvoorbeeld inclusief plaatsingen in de
jeugdzorg +, proces rondom Rechtbank. Heeft doorzettingsmacht verkregen vanuit gemeentelijke
toegang. De beroepskracht krijgt intensieve begeleiding vanuit de moederorganisatie en kan een
beroep doen op een gedragsdeskundige binnen de eigen organisatie.

HBO+-er, die beschikt over doorzettingsvermogen en stressbestendig is. De plus kan ook verkregen
zijn door werkervaring.

Het gaat om intensieve inzet van minimaal 5 uur per week per casus.



